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Sobre
este informe

Este documento destaca las iniciativas y acciones
implementadas en las operacons do Sigm=0 y sis
divisiones en Las paises donde tenemos presencia
productiva incluyendo El Salvador, Guatema\a Honduras
y México durante el periodo del 1 de enero al 31 de
diciembre de 2024.

Cabe destacar que. para este reporte. se excluyen las
operaciones de las adquisiciones recientes de Grupo
Polytec, AGH y Visual Elements, las cuales no estuvieron
dentro del alcance durante ese mismo afio.

A 1o largo del informe, se detallan las estrategias
orientadas al bienestar social. econémico y ambiental,
reafirmando nuestro compromiso con el desarrollo
sostenible.

Utilizando como referencia los estandares del Global
Reporting Intiative (GRI) en su version 2021, garantizamos
un enfoque estructurado y  transparente
comunicacion nuestros  avances.  Ademds,
mantenemos nuestro compromiso con los principios del
Pacto Global de las Naciones Unidas y nuestra
contribucion a los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(D).

los datos presentados, puede contactarnos a traves del

sigmaQ
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“Nuestra vision es generar un
impacto positivo y duradero en
nuestro entorno”

niuacion | presontamos  nuestro  Reports  de
Scskembll\dad 2624, &n el cal. afto con afio se reflja

S e SR
TSR A Comuniddeson 16s-aue oprses £

responsabilidad_social y ambiental Cada una de nuestras
acciones esta alineada con nuestra vision de generar un
impacto posiivo en el mecio ambiente,en nuesira gente y en
las

EL 2024 ha sido un ao de logros significativos. Hemos
fortalecido nuestras estrategias de sostenibilidad y medio

y
ies: 251 como mediants (3 innovacion en-ecod serm‘
h

ambiental

Nuestros programas _de educacion han_brindado _mas
oportunidades"a nuestros colaboradores y a sus familas. A
tray Fundaci mos

acmiante! bansiara WOk Y. con oL Broyect atllas
contribuimos al_desarrollo y.

Generaciones y al avance del conocimiento. cientifico. en
Ruestras comunidades.

Implementamos politicas y_espacios que_fomentan_un
ambiente laboral justo y equitativo, como nuestros centros de
lactancia y las campanas de Sensibilizacion sobre cultura

Stas Iniciativas refuerzan nuestra_ética y
iransparenci, ara asegurar ue cad decision y accon este
guiada por nuestros valores de Integridad y respeto.

te,roporte s testimanio de nuesiro compramiso con la
sxcalencia ¥ Ia sostenbiidad, asi como el mpacto ' que

0 génerar cuando trabajamos con vision. clara, Nos
fena de orgullo ver como estas iciativas benefician nuestro

personas que forman parte de ella.
Cada logroy cada paso qus damgs nos acercan a un objetivg

claro: Liderar sto, Seguiremos impulsando el
Cambio. _ ransformando.  desafios . en " oportunidades
oo ey pava musros Somunikiades

't

Henry Yarhi
Presidente, SigmaQ

Q) oo soseniicadzons
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Perfil de
la organizacion

‘ A )
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55 afios 8 paises 12 plantas 2,650
en el mercado enlos que de produccion colaboradores
opera en América
-

Ento 2023 2624, Sigma ampli su presiiTegions! mediante nuevas alianzas y acaisicignes.
e 18 86 extendio sualcance a g

paises, con la mcavpomum o Caaa coma oo pais (O R ot N
en este informacion de dichas

En 55 anos de trayectoria, hemos evolucionado para
convertirnos en un referent nLamduslHade mp: "
exhibidores en Centroamérica, México, Esta
Carlbe y Asla_offeciendo soluciones nnovadoras y |

ibles para mull\y)t&( industrias. Nuestro equipo de
qprmlmad‘lmﬂnle colaboradores impulsa nuestro

imiento y. g.annlu la excelencia operativa que nos
listingue on cac pais donde operames.

n presencia en g paises, nuestras plantas productivas y oficinas comerciales nos permiten atender con
eficiencia y competit necesilodes do nussiros clisntes. Nusstra oferta Incluye prodctos,
tecnologiasy servi para satisfacer las le una amplia gama de industrias, y hemos
ganado una reputacion por ofrecer un valor superior. Confansa on todos 101 sspectos de nuestros producios
¥ servicios, una experiencia excepcional para el cliente.
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Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS)

3 SALUD EDUCACION IGUALDAD AGUA LIMPIA
Y BIENESTAR DE CALIDAD DE GENERO 'Y SANEAMIENTO

L 4

TRABAJO DECENTE 10 REDUCCIGN DE LAS PRODUCCION
Y CRECIMIENTO DESIGUALDADES Y CONSUMO
ECONOMICO o RESPONSABLES

M| S

ACCION VIDA
1 1

POR EL CLIMA

4

Guiados por nuestro compromiso con la sostenibilidad, en SigmaQ adoptamos practicas responsables en todas
nuestras operaciones. Con un enfoque integral en el cuidado del medio ambiente y el bienestar social y cultural
nuestra filosofia de negocio esta alineada con 11 de los Objetivos de Desarrollo Sostenible establecidos por las
Naciones Unidas

SUBMARINA

sigmaQ tome cosotenticaazozs (@)



Cadena de valor

NECESIDADES DEL vLoaisTica
cLIENTE MATERIAS PRIMAS ‘conFaBLE
Sinovdas con-s s conmusror Juna ogitica sieniadas

Sbiotnonyvaores

6
INGENIERIA, DisERO
/ACION

o
INTELIGENCIA DE
MERCAD

Sicionciay cumplimionto

o

oismScion,

VsosTENIBLE DELSERVICIO

‘s aripr

lontas, y modimos sta

Impacto con propésito

La cadena de valor es un sistema integral en el que
cada etapa desde el abastecimiento responsable
hasta la entrega del producto final representa una
oportunidad para generar un impacto positivo y
sostenible.

Trabajamos  estrechamente n  nuestros
proveedores para asegurar practicas éticas
responsables,  priorizando  materias primas
certificadas y procesos que minimicen el impacto
ambiental. A lo largo de nuestra produccion.
aplicamos los, mas alos. estandares de calidad,

6n. impulsando  soluciones
eco: am\games como el ecodisefio, la reduccion de
materiales y el uso de tecnologias limpias.

[ Y ——

uestos procesos. ‘portundades do mora.

Mantenemos una colaboracién activa con la
comunidad cientifica para avanzar en el conocimiento
delimpacto ambiental y explorar vias para reducirlo.

Escuchamos las necesidades de nuestros clientes, y
desarrollamos soluciones personalizadas que les
permitan avanzar hacia sus propias metas de
sostenibilidad.

Ademas, creemos firmemente que el valor no solo se
mide en resultados econdmicos, sino también en el
bienestar de las personas. Por ello, promovemos
condiciones laborales justas, espacios inclusivos y
programas que fortalezcan el desarrollo personal y
profesional de nuestros colaboradores.

Nuestra cadena de valor est disefiada para generar
creamos

promovemos el crec\menlo de  nuestras

comunidades y aportamos a un futuro mas

sostenible.

sigmaQ
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Esrategiay gobernancadesestenisidad

Nuestra

estrategia de

sostenibilidad
Se enfoca en la innovacion y el

desarrollo de empaques responsables
con el medio ambiente.

Promueve el ecodisefio como  pilar Através de la optimizacion de materiales,
fundamental de nuestra gestion. la bioeconomia y el uso de insumos.

reciclados y renovables, buscamos.
reducir la huella de carbono y minimizar
el impacto ambiental de nuestras
operaciones.

En SigmaQ entendemos la
como un pilar estratégico quu imp
gracion de

n innovar
generar valor compartido. Avar

con una vision que une desarrollo
empresarial, responsabilidad ambiental

compromiso con nuestras comunidades

Esperanza de Godoy

Tesc
SigmaQ Corporativo

sigmaQ

oot zos @)
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Ecodiseno
y materiales sostenibles

Hemos implementado diversas inicativas de ecodisefio en nuestas lineas de empaque. como > parte de nuestro
la

y iso de materiales
Fesponsables  aptimzar os procesos, aaamanuose alas par!lculandades o nussiras dferentes nidades do

Empaque de lujo
Objetivo: Incorporar materiales renovables y reciclados.
Principales innovaciones
* Uso de materiales certlﬁcadus FSC’ C140687 Cadena de Custodia para una
gestion forestal respon:
C—) o S G (b b Celales oo il ) R G
féc \a de maiz y bambu, para reducir la dependencia de recursos no

H]

renovables.
o e € SIS S e T 6 b S i
océanos, i la reduct i6n marina.
Empaque flexible
Objetivo: Optimizar la reciclabilidad y reducir el impacto ambiental.
Principales innovaciones: —
- Implementacién de monomateriales 100% reciclables para fomentar la
economia circular.

Sustitucion del aluminio por films metalizados, reduciendo la huella
ambiental sin afectar (a funcionalidad y proteccion de los productos. —
Incorporacion de materias primas biodegradables con degradabilidad

controlada, bajo condiciones especiales.

€D oo o sosobiana zons sigmaQ



Esrategiay gobernancadesestenisidad

Cartén plegadizo
Objetivo: Optimizar el uso de materiales y reducir desperdicios sin afectar la

resistenciay funcionalidad del empaque. —
Principales innovaciones:
+ Reduccién del calibre del material sin comprometer la calidad y desempefio

del empaque. —

+ Sustitucion de peliculas de polipropileno y foils con barnices especializados
para minimizar elimpacto ambiental

Empaque corrugado y Cartén chip

Objetivo: Maximizar la reutilizacion de materiales y asegurar el manejo
A\ G TR
b—o Principales innovaciones:
+ Uso de papel reciclado en la fabricacion, reduciendo la demanda de

materia prima virgen.
* Implementacion de materiales certificados FSC' C140687 para
garantizar trazabilidad y sostenibilidad.

Envases rigidos
Objetivo: Desarrollar envases mas sostenibles y promover el uso de
i itan reducir

Principales innovaciones:

+ Disminucion del gramaje de los envases sin comprometer calidad ni
funcionalidad,

+ Incorpora bioresinas de fuentes renovables como el maiz para
promover la compostabilidad.

g

sigmaQ tome dososonbiaazo2s ()
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Centro de acopio

papely cartén

Recuperacién Molino
de papely carton de papel

Consumidores Produccion de
finales papel reciclado

Economia s
circulary
bloeconomia

Innovaciony
distribucion desarrollo de producto

laresla lineal de fabricacion
producir, usar y desechar. En nuestra operacion, aplicamos este enfoque recuperando y reincorporando materiales
como papel. cartén y plastico directamente en nuestros procesos productivos, reduciendo residuos y el uso de
recursos virgenes.

uso los recursos
naturales, como fioras naturales y materiales biodegradables, para innovar en productos mas sostenibles y avanzar
hacia una industria regenerativa.

Estas priclicas estén alinsadas con los Objetives de Desarmln Sostemble (0DS) y se integran en todas nuestras
. generando b

Para mas detalles sobre cantidades y resultados especificos, consulte la seccion de Materiales reciclados en este
informe, en las paginas 24 y 25,

@) oo o sosonbicaazons sigmaQ
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Esrategiay gobernancadesestenisidad

Reconocimientos
en gestion de sostenibilidad

in pilar en nuestras orientando las decisiones y acciones que.
Gecutames, Cada econocimients que recibimos es un reftelo el oxfaerzo coleciie do nuestro equipo y delimpacto
g ennuestraing

Empresas
Impacto 2024

Ser reconocidos entre las “Empresas de Impacto 2024
porla revista Derechoy Negocios es evidencia de nuestro
compromiso con una gestion empresarial sostenible,
responsable y orientada a generar valor en el largo plazo

Este reconocimiento nos impulsa a seguir fortaleciendo
nuestros esfuerzos por fomentar relaciones estratégicas,
impulsar la generacion de empleo y contribuir
activamente al desarrollo sostenible en (a region.

Este reconocimiento destaca empresas que han logrado
un equilibrio entre sostenibilidad, reputacion y cultura
organizacional, valores que buscamos fortalecer cada
dia. La seleccion incluyé 19 comparias destacadas por
sus practicas en sostenibilidad. cultura organizacional y
liderazgo empresarial

asemi

#siman

sigmaQ tormedoscsentnazozs (@)



Esrategiay gobernancadesestenisidad

Quijote

En octubre de 2024, la Asociacion Salvadorefia de

afios en el desarrollo econémico y social de El Salvador.

Este reconocimiento valora nuestra capacidad de
innovacion, adaptacion y enfoque en la sostenibilidac.

Entre las iativa:
mas relevantes destacan'

Conecta Natura:
@ Conservacion ambiental en
alianza con instituciones.

Proyecto Patitas: Impulso
de desarrollo cientifico.

Fundacion Sigma: Becas
educativas para
colaboradores y sus familias

novacion y un impacto sostenible en todas nuestras

@ Lideramos con responsabilidad,
V7. | operaciones enlos diferentes paises.

@ oo do sosonbianazons sigmaQ
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Materialidad

y analisis de materialidad

Enfocandonos en lo
que realmente importa

La sostenibilidad es mas que una tendencia, represem un

impactan nuestro desempefio y la generacion de valor
sostenible, identificamos y priorizamos estos temas
estratégicos. utilizando como referencia los Esténdares
Universales de Global Reporting Initiative (GRI). los
principios del Pacto Mundial de las Naciones Unidas y los
Objetivos de Desarrolo Sostenible (ODS).

Coémo definimos
nuestras prioridades

Nuestro enfoque se basa en la escucha activa de nuestros grupos de interés y en procesos estructurados de

analisis de materialidad que comprende 4 etapas

@ A

Identificacion do de grupos Priorizacion Revisiény
temas relevante: Do o mter de temas: validacion:
uestra industria, para a colaboradores,clents,
dentfcar los desafios mis. nversonistas. Impacto en s grupos de.
tes. veedores interes, asi como par

nuestracrganizacien.

modelo de negocio, generando beneficios para nuestra empresay la sociedad.

sigmaQ
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Clasificacion
de materialidad

Nuestra guia para una
gestion responsable

Cada asps h
sido clasificado segun su impacto en nuestro negocio y
enla sociedad,

EXTREMADAMENTE ALTA MUY ALTA ALTA
Prioridades c ara n pa

cas pa ara emas de imp:
‘operacion y sostenibiid mbiental: y comunita

T ———" Darochos humanosy comunidad
o

4 Blenestar de los colaboradores altornos. 22 Bienestar en las comunidades
11 Economia ciculary residuos tocalos.
Negocioy operaciones 12 Calidad delare
5 Continuidad det negocio =L

AR ey
s i ey —
SR oy

17, Relacion con proveedores.
18, Costos, eficenciay abastecimiento
de energia

©) oo sososnbicaazoza sigmaQ



Mapa
de materialidad

IMPACTO EN LOS GRUPOS DE INTERES

IMPACTO EN SIGMAQ

®Ambiental  ®Social  ®Gobernanzay cumplimiento  ® Operaciones

Materialidad
EXTREMADAMENTE ALTA MovATA am
. ve
. . blodiversidad
climatico primas attornos. & 21 Relacién con grupos de
. Interes
4 Bionstar do los residuos o 2 Biensstaren as
colaboradores. + 12 Calidad dol aire comunidades locales
5 Continuidad dol nogocio » 13 Agus
.
# 7.Calidad de os productos, dotos omploatios
o3 empleacos
& 7. Rolacien con proveodores.
. nciay
abastecimiento

sigmaQ Informe do Sostenibildad 2024 @






Politica de
medio ambiente

Promovemos una cultura de respeto por el medio ambients

integrando pract tenibles en cada etapa

en la eficiencia energética, el uso responsable del agua, la reduccion de residuos, la economia circular y ta

Estas politicas se traducen en onsables disefiadas para minimizar nuestros impactos
ambientales . al mismo tiempo. mspwar a nues!ros colaboradores, clientes y comunidades a adoptar

Geronies pl.azos. realizamos un seguimiento constante mediante indicadores clave de desempefio y
levamos a cabo auditorias internas y externas que permiten evaluar nuestros avances y orientar acciones de
mejora continua.

Con un enfoque de desarrollo sostenible y
mediante diversos programas ambientales,
trabajamos cada dia para reducir nuestra
huella  ecologica. promoviendo el uso
responsable de los recursos y asegurando
un legado sostenible para las futuras

generaciones!

Dan Hisatsune
Sub Gerente de Medio Ambiente y
Seguridad Ocupacional

SigmaQ Corporativo

@) oo do sosobicaa zons sigmaQ



Los beneficios clave de esta certificacion incluyen:

Materia prima

Certificacion FSC

La sostenibilidad es esencial en nuestra operacion.

productos. Contamos con la certificacion FSC'C140687
(Forest Stewardship Council) en Cadena de Custodia,
garantizando que los materiales como papel. carton y
madera provienen de fuentes responsables y
gestionadas de manera sostenible.

Através de un seguimiento riguroso en nuestra cadena
de suministro, aseguramos la trazabilidad y el
cumplimiento de los estandares FSC', contribuyendo al
cuidado medio ambiente y promoviendo una
produccion responsable.

~

Proteccion dela Respetoalos

®@ ©

Preservacion de. Promocidn de.

bl dola

especies en paligro y rabajadores.

de extincion.

AN

para futuras generaciones.

J

Unidades de negocio
certificadas FSC
. Empaque plegacizo:Litografia Byron Zadik

« Empaque corrugado: Cartonera Nacional, Cajas y
Empaques. Cartonera Centroamericanay Copacasa

« Empaque de lujo: Specialty Products y Bufkor Inc.
« Empaque flexible: Rotoflex

« Oficina comercial: Costa Rica,

sigmaQ
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Materiales reciclados
Molino de papely cartén

Equivale alrededor de 312479 arboles, los
cuales * capturan”_aproximacamento 6875

Reciclaje interno de residuos Lonoladas do CO equivalonte por ano

19,529. 6 3 A R

toneladas de papel y carton £

Los residuos provenientes de nuestras
plantas corrugadoras en Guatemala (Cajas
y Empaques). EL Salvador (Cartonera
Centroamericana) y Honduras (Cartonera
Nacional) son recolectados y enviados a

carton chip para aplicaciones e

Ademés., mediante nuestro Centro de
Acopio, contribuimos activamente a la
recoleccion de  residuos  posconsumo,
fortaleciendo la cadena de valor del
reciclaje e impulsando a pequenas
empresas locales dedicadas a esta
actividad, fomentando el desarrollo
socioeconomico de las comunidades
cercanas,

©) oo o sosonbicac zoas sigmaQ
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Materiales reciclados
Planta de envases

Enfocados en la sostenibilidad y la optimizacion
de recursos. implementamos un modelo de
economia circular para el manejo de residuos
plasticos, garantizando que el 100% de estos
residuos sean reciclados mediante 2 vias
complementarias.

Durante 2024, se reciclaron

846.10
toneladas de residuos plasticos ‘

A continuacion. se presenta el detalle de la gestion realizada durante 2024, con la proporcion
correspondiente a cada via de reciclaje:

Via de reciclaje Descripcion Participacion (%)
Proceso interno de reciclaje. Los residuos O,
DIETImell ey (oM

reintegran al ciclo productivo.

5 N et 5
autorizado través de terceros certificados. 16. 40 %

Total gestionado 100%

Impacto de este modelo:

@ Disminuyeel o de resic

@ mpulsa la eficiencia operativa @ Contribuye a una industria mas sostenible

sigmaQ tormo dososaiitsodzoz4 (@)



[ a2 @D D D ) Mo e

Agua

Para mejorar la eficiencia del sistema de gesti biental. se nuevas tecnologias y mejoras
o . b y

idual do al uso del

de
recurso hidrico.

En 2024, se trataron

22,673.90

metros cubicos de aguas residuales
fsequrando el cumplimiento de
Q) Drgmaavoens

Promoviendo una gestion mas
Sostenible del sgua

Cambio
climatico
el calculo del de Gases de Efecto Invernadero (GEI)

en los Alcances 1y 2 para identificar oportunidades de reduccion. A continuacion, se detallan los
principales resultados obtenidos segtin el tipo de emision y su fuente asociada:

Emisiones directas derivadas del consumo

de combustibles fosiles en fuentes propias. o 1 1 2 7
L]

Fuente: leras, equipos moviles y g ei— /0N

: Cald
sistemas de generacion de energia interna.
0.6805

Emisiones  indirectas  asociadas  al
consumo de electricidad adquirida de la
red.

istemas de iluminacion, equipos

drein e y de oficina, maquinas y A
equipos industriales,  sistemas  de
refrigeracion y ventilacion.

@) oo o sosonbicaa zons sigmaQ
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Como parte del manejo de nuestra huella de
carbono, se mantiene un inventario detallado de
emisiones, recopilando informacion proveniente de
cada unidad de negocio. Nos permite identificar
oportunidades de mejora para disefiar estrategias
que permitan reducir las emisiones de GE

plementado diversas acciones enfocadas
en la optimizacion dol consumo energatico en las
tales

como

sigmaQ

Presupuestos energéticos mensuales
y anuales.

Reuniones perisdicas del comité de
ahorro energético.

Moritoreo del consumo de energia
¥ potencia por méquina.

Deteccion y correccion de fugas de
nte.

inspeccion del _estado de las
instalaciones eléctricas.

Vigilancia permanente del factor de
potencia

Seguimiento de picos de potencia y
medicion del factor de carga.

Auditorias _energ
Teatiadas por Eneay on L dtitas
unidades de negocio.

R
o
RS
-
R
PR
RN

-

Objetivo

Optimizar el consumo de energia
¥ potencia.

Identificar oportunidades de mejora.

Detectar
eficiencia.

oportunidades  de

Reducir peérdidas eléctricas.

Garantizar su correcto funcionamiento
y seguridad.

Optimizacion ~ de
capacitores.

bancos  de

Mejor gestion de la demanda
tica

energeti

Evaluar avances y establecer nuevas.
metas de optimizacion.

S



Uso responsable.
de los recursos.

&

implementacion
de tecnologias

energética mas soste

De cara al futuro, se estan evaluando estrategias disefiadas para fortalecer el desempefio energético y.
continuar la io i

Gestion de
residuos

En 2024, gestionamos el reciclaje de:

Madera

Papel y carton

27,247.53 sk

Para optimizar la gestion de residuos, lievamos un control mensual de las cantidades generadas. con una
identificar ta gestion

de los materiales, litica ambiental

sigmaQ o gososenbiviazozs (€2
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Seguridad y

salud en el trabajo

Socilyparsonss

Politica de salud y seguridad

En SigmaQ promovemos un entomo seguro,
inclusivo y equitativo para todas las personas
que forman parte de nuestra organizacion.
Contamos con politicas corporativas de salud y
seguridad ocupaclonaL programas de formacion

ua, ini ar, campanas de
sensibilizacion y mecanismos confidenciales de
denuncia, que buscan proteger la integridad
fisica, mental y emocional de nuestros
colaboradores.

Durante 2024, fortalecimos este compromiso
mediante la implementacion de iniciativas clave

© oo sz

enfocadas en la prevencion de riesgos y la
promocion de un entorno laboral saludable.

Estas acciones son gestionadas por equipos
muu.msmpmams y se monitorean a través de
de  desempefio (KPIs),
encuestas tormas, y el seguimiento sistematico
de datos sobre salud laboral y diversidad. Este
enfoque nos permite evaluar continuamente la
eficacia de nuestras acciones e impulsar mejoras
alineadas con nuestro compromiso con el
bienestar integral de las personas.

igmaQ, aplicar los procedimiento:
Auqunddd industrial y medio qmmenlu es
mas que un simple

r-—kpcnkdh\lld,\d que asumimos.

quro y efi
protocolo  que

mpromiso por re
recursos de manera responsal

sestra cultura i

B el B i s i S
que  tambiér joramos tra
productividad s de manera

enible”

Steffanie Calderén
Coordinadora de HSE Kontein
SigmaQ Kontei

sigmaQ
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Estandares de

prevencion de riesgos

La seguridad es un pilar esencial en nuestras
operaciones. Adoptamos una gestion integral de
riesgos, estableciendo mejores practicas que
aseguran el cumplimiento de normativas y la
proteccion de todos los involucrados, esto incluye a
nuestros colaboradores, personal subcontratado y
terceros involucrados,

Fomentamos una cultura de seguridad en todos los
niveles organizacionales, asegurando que cada
proceso se desarrolle de manera responsable y
eficiente.

Nuestro enfoque proactivo en la gestion de riesgos nos permite anticipar y mitigar posibles amenazas con
fi

eficacia

A\ \dentificacion
de peligros:

Sistema de identificacion constante de
iesgos potenciales.

@ Evaluaciény
control de riesgos:

Analisis exhaustivo de los riesgos y las
amenazas potenciales, y controles para
mitigar los impactos;

sigmaQ

L trabajo, ot s

Capacitacién
-

Programas de formacion constante para
fortalecer la cultura de seguridad.

% Monitoreo
sistematico:

Seguimiento continuo de procedimientos,
evaluando su efectividad y realizando
ajustes para garantizar la mejora continua.

omecesemisszon @)
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Equipos de Proteccion
Personal (EPP) y
estandares especificos

Para proteger la seguridad y bienestar de nuestros

de Proteccién Personal (EPP) adecuados a las
tareas y a los riesgos evaluados de manera
detallada.

Esta estrategia se refuerza con la aplicacion de 6
Estandares de Prevencion de Riesgos (EPR), que
fortalecen nuestras practicas de seguridad y
reducen la exposicion a peligros.

Estos estandares incluyen:

Trabajos en altura Seguridad eléctrica Aislamiento,
etiquetado y blogueo
Trabajo en caliente Espacios confinados. Equipos méviles
segregacion

vehicular peatonal

Est i i tegera g
5 un ambiente de trabajo mas seguro.

€ riome sososnicaazozs sigmaQ



Administraciéon de
seguridad para
contratistas

La seguridad y salud ocupacional son esenciales para mitigar los riesgos en actividades realizadas por terceros,
Por ello, establecemos requisitos claros que se aplican en todas nuestras unidades de negocio, para la
contratacion de servicios, para garantizar una implementacion de procesos solidos que permitan controlar o
minimizar los riesgos inherentes a los trabajos contratados, asegurando un entomo de trabajo seguro y eficiente

para
segiin tipo de trabajoy nivel de riesgo:
Categoria 1: Categoria 2: Categoria 3: Categoria 4:
Tabsostempersesdento Tabdos _dentro _de. Trabajos en operaciones T en e sepncs
peraciones exsienis Speradines  extentes ustentes que inclayen operaconcs o fuera
S Wiiadss peleposas
o supervision drecta de
Sgmad:
tividad, L y
erifcacionde
ara asegurar rmios lcencias
Ssociados a trabald {03 esgos ocdpacionalpara Eumplimienio Certicaciones "
Coniratado Contraistas Rormatvo requerdas

Con estas acciones, aseguramos que cada actividad se ejecute de manera segura, priorizando el bienestar de todos los.
involucrados y promoviendo la ejecucion de cada proceso de manera coherente con nuestros principios y valores
corporativos.

sigmaQ fome dososenbiiazozs (@)
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Programas de salud y
bienestar para empleados

on de buena calidac
cual representa
Considero que

Operador de Cilindros
SigmaQ Rotofl

Comprometidos con la salud y bienestar de nuestros colaboradores implementamos diversas iniciativas
focadas enla 6 i argo delafio,

que incluyen:

« Consultas médicas generales.
Jornadas « Consultas nutricionales.
de salud: « Control de densitometria 6sea
* Monitoreo de presion arterial.

« Tétano.
mpaiias « Covid-19.
de vacunacion: « Influenza
« Hepatitis B.

€ oo o sosonbicna zoas sigmaQ



Servicios
de salud

especificos:

Charlas

informativas:

Socilyparsonss

* Desparasitacion.

 Evaluaciones de salud visual con visitas de opticas.

« Servicios de salud femenina citologias y mamografias.
« Examenes gratuitos de VIHy Sida.

* Actividades de higiene bucal y aplicacion de fluor.

« Sustancias quimicas peligrosas.

« Riesgos psicosociales.

« Alcoholismoy sus efectos.

« Prevencion de infecciones respiratorias agudas y
enfermedades diarreicas agudas.

« Estrésy salud laboral

« Cuidados para una vida saludable.

« Prevencion del cancer y salud renal.

« Primeros auxilios.

« Drogas y sus efectos.

« Planificacion familiar.

« Tipos de cancer.

« Higiene de columna.

« Manejo de cargas.

« Tabaquismo.

« Acoso psicolgico y violencia laboral

Con estas actividades, brindamos a nuestros colaboradores herramientas para cuidar su salud y mejorar su

su bienestar.

sigmaQ
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Programa
#YoMeCuido

En el marco del Dia Mundial de (a Seguridad y Salud en el Trabajo, creamos el programa #YoMeCuido para reforzar

uestra en todas las

actos y condiciones

negocio. Este p incentiva L
entorno laboral.

y reporte de

Como parte de esta iniciativa, desarrollamos un
formato visual interactivo, distribuido por correo
electronico y grupos internos de difusion.

Este material incluia un cédigo QR que dirigia a
un formulario en linea. lo que facilita el registro
de observaciones de comportamientos o
condiciones inseguras y la especificacion de la
ubicacion delincidente.

De esta manera promovemos una
comunicacion directa y eficiente que contribuye
aun entorno laboral mas seguro.

la prevencion activa

S A E AN EEEEEEAN
SI NO ES SEGURO, REPORTALO :

REpoRTA AQUE

IR RS

N ORI R S S T s WSE

LYYV YY
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Socityperionss

Tour de ninos en el Dia Mundial
de Seguridad y Salud en el Trabajo

Para conmemorar el Dia Mundial de la Seguridad y Salud en el Trabajo, organizamos un tour especial en
nuestra unidad de negocio Litografia Byron Zadik. dirigido a los hijos de nuestros colaboradores,

Obijetivo: Acercar alos mas Experiencia: Los nifios Impacto: Ademés de ser una

jévenes al entoro laboraly conocieron de cerca nuestros visita educativa, esta

sensibilizarlos sobre la procesos productivos y las actividad fortalecio el vinculo

importancia de la seguridad medidas de seguridad entre la empresay las

industrial y las buenas implementadas. familias de nuestros

practicas laborales. colaboradores, generando
orgulloy sentido de
pertenencia

Con estas acciones. seguimos impulsando una cultura de seguridad, responsabilidad y compromiso,
alas fut

sigmaQ oma g sosanviazozs ()
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Crecimiento
personal

Estamos convencidos de que nuestro
& esta ligado qL talento
preparacion nuestro

decde d pt—l(omt creratiio]hes

gere or  eso, impulsame
progmmas que identifican, desarrollan y
retienen talento en todos os niveles,
Iniciativas como Altos Potenciales y el
Manual de Liderazgo fortalecen nuestr.
capacidades y envian un mensaje claro
Invertir en el desarrollo de nuestros

colaboradores es una prioridad. Este
enfoque aumenta su motivacion y

ntido de pertenencia, generando un
ambiente laboral mas productivo y
positivo, y construyendo asi un futuro
solido, preparado y humano!

Norma Ortiz
Gerente de Recursos Humanos
SigmaQ Grupo Fibra

Altos potenciales
Impacto en 2024:
n programa disefiado para identificar y

u

desarrollar talento interno, promoviendo S /A Mh o
o crocimiento profesional qentro do ta * ||| * 'n' * I‘
compatiia Colabovadores

A quién esta dirigido? * 2 i 'i *

Colaboradores con un minimo de 2 anos 'I| 'I|

de antigiedad y un desempefio

destacado. 5 2 %

¢Por qué es importante? hareciido ina promocion nerna
Porque identifica y potencia el talento GOl
intemo,  brindando @ nuestros
colaboradores oportunidades reales de

crecimiento  profesional dentro de la
compatiia

@) oo sososniicaazons sigmaQ



Escuela de liderazgo

Elliderazgo es el motor de la transformacion y el éxito sostenible. Nuestra Escuela de Liderazgo es un espacio
jonde los nuevos lideres y colaboradores recientemente promovidos, desarrollan habilidades clave para

impulsar su crecimiento personal y profesional.

A quién esta dirigido? ¢Por qué esimportante?
Colaboradores recién promovidos o en posiciones de

fortalecer ik

Habilidades
desarrolladas:

Inteligencia
emocional asertiva

Escuela de supervisores

estratégica

La excelencia operativa se construye con talento y formacion. Nuestra Escuela de Supervisores esta disefiada

para fortalecer el

confianza y eficacia.

[ eAquién esta dirigido?
-

¢Por qué esimportante?

sulliderazgo y toma de decisiones.

Y
contribuye al crecimiento continuo del liderazgo,

asegurando una cultura de alto desemperio.

Formato del
programa:

Cursos de 10 horas.
impartidos por Instructores.
Internos de Sigmad.

2, Metodologapracticay
{&) dnamica.enfocadaenla
L/ foma d deciiones sfoctia

sigmaQ

Desarrollo de habilidades
clave para potenciar el
desempero del equipo

ey (5)
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Diversidad
e inclusion

La diversidad nos fortalece y la inclusion nos impulsa a crecer. Fomentamos un entormo do equidad o igualdad
de oportunidades, donde cada persona se espeta

Nuestro compromiso con la equidad comprende:

@ COdigo de Conducta. seccion “Factor Humano': Respaldamos procesos de seleccion y desarrollo basados
enmérito y competencias, sin distincion de raza, credo, edad, sexo, discapacidad o nacionalidad.

© Equidad de género: Impulsamos la igualdad de oportunidades para el crecimiento profesional de todos.

Canal de denuncias

L d i elrespetoyla habilit
canal de denuncias. proporcionando un espacio seguro y confidencial para reportar cualquier situacion que
contravenga nuestros principios.

Serefuerza la cultura do

ioes integridad a través de-
G Ete i Cpatacnesy

comunicados intermos.

Campanas sobre acoso laboral

El respeto es la base de nuestra sana convivencia. A través de camparias de sensibilizacion sobre el acoso
laboral. la prevencion ol

£Como difundimos nuestras campaf

Correos Material
electronicos. Videos. impreso.

Estas iniciativas alcanzan a todas nuestras unidades de negocio, asegurando un entomo laboral seguro y
equitativo para todos.

@) oo sososonicaazons sigmaQ
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Centros de
lactancia materna

Mi periodo de lactancia fue una etapa
muy bonita, y contar con un lactario en
empresa lo hizo mucho més facil
ese espacio, pude extraer
leche para mi bebé, lo que me permiti
horrar en formula y fortalecer sus

Gracias a

defensas. Valoro profundamente el

Melinda Santos.

Operaria Manual de Bolsas
SigmaQ Specialty Products

Por qué son importantes?

El bienestar de nuestras colaboradoras

es clave, Contamos con centros de . Facilitan la extraccion de leche materna en
lactancia matema en todas nuestras lajornada laboral.

unidades de negocio de El Salvador,

brindando un espacio  debidamente . § .
e G e Ry R . Permiten la continuidad de la. lactancia
o s s @ do do exclusiva o complementaria.

lactancia que se reincorporan a sus
f‘::g:ﬁs:; e en l=wEh @ Fomentan un equilibrio saludable entre la
vida laboraly familar

sigmaQ tome dososonbiaazozs (@)
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Mujeres en
SigmaQ

Desde hace 5 afios y medio formo parte del
equipo de SigmaQ. Ha sido una experiencia
de constante aprendizaje junto a
profesionales apasionados y comprometidos.
Una de las preguntas que guia mi trabajo
diario es: ;Qué originé esta situacion y qué
podria hacer para que no se repitai Esa
exion, aplicable en todos |

5

e (e el e

continua y a crecer a partir de cada
experiencial

Keila Medina
Jefe de Calidad
SigmaQ Cartonera Nacional

El talento femenino es un motor de i ion y crecimi t i

En los 8 paises donde operamos, las mujeres
desempefian un papel clave en distintas dreas y niveles.
liderazgo. Hemos mantenido un promedio
representativo de presencia femenina, reflejo de nuestro
8 P ‘compromiso continuo con La eqidad de género.
30 pee04 -
Numero total de mujeres aporta vision y estrategia en la toma de decisiones, y
contribuye activamente al desarrollo y  crecimiento
sostenible de nuestra organizacion.

Nimero total de empleados: 2650

ipacién se ve especialmente fortalecida en

3 32% 57
do mueres en de mujeres en demueresenct
1a compania dneccion area de venias

@) oo sososenicaazons sigmaQ
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Educacion que transforma vidas
-Fundacién Sigma

traves de becas para nuestros colaboradores y sus hijos.

En Fundacion Sigma, nos comprometemos con la educacion. la cultura y el bienestar de la poblacion salvadorefia
Apoyamos a nuestros colaboradores a través de becas y colaboramos con Instituciones que promueven la
educacion, la asistencia social. la salud publica, la proteccion del medioambiente y la difusion de expresiones
culturales.

En sus 10 afios de funcionamiento, la Fundacion Sigma ha otorgado 1,475 becas en distintos niveles educativos,
incluyendo educacion media, bachillerato, estudios universitarios, maestrias. formacion técnica y aprendizaje del
idioma inglés.

yo de la Fundacion Sigma.
twe la oportunidad de
mis estudios en Técnico en

Ciencias de la

para aplicar lo

prendido en Pl giay, ese

afio, me permitio_unime al

quipo de TIC (Tecrologias de la
n y la Comunicacion). Graci

sis
n Ingenieria en
de la Computacion. Al mirar
lo siento gratitud por ayudarme
truir mi futuro

Rodrigo Miranda
Analista SAP Basi
SigmaQ Corporativo

Sl

sigmaQ iome dsosenbiaaz02s (@)



En 2024, otorgamos 129 becas
distribuidas en 3 programas clave:

ii MAprende
ome

EDUCATE idiome

76 becas 33 becas

BECADITOS

20 becas

Compromiso 2025: Se han aprobado 189 becas, es mas de un 45% de

incremento vs

Apoyo a instituciones que generan impacto

Creemos que al unir esfuerzos podemos generar mayor impacto positivo, a través de la Fundacion Sigma.
contribuimos con organizaciones que comparten nuestro CoMproMso por un futuro Mas equitativo y que

Estas son L

Asistencias social:
@ Hogares de apoyo, inclusion y
bienestar comunitario.

Medio ambiente:
@ Salvaguardamos ecosistemas
con iniciativas soslemmes

© oo stz

2]
©

Culturay educacion: Colegios,
becas y promocion artistica.

salud amueme,
Apoyamos tratar
prevencwon ycaud.ad dovida

sigmaQ
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Entre las instituciones apoyadas por Fundacion Sigma se encuentran:

]

« Fundacién Hermano Pedro "Hogar Padre Vito Guarato®

* Asoc de Ayuda Social y Cultural Luz de Esperanza de.
El Salvador - ADASCLESA

* Asociacion Fe y Alegria

* Asociacién Instituto Salvadorefio Siempre - AINSASI

* Asociacién Manos Amigas

* Asociacién La Factoria Ciudadana

* Fundacion Crisalida (Parque Cuscatlan)

* Asociacién de Religiosas Carmelitas

* Asociacién Opera de El Salvador
* Asociacion para la Promocién Humana (Colegio Citala)

* Asociacion ProArte de EL Salvador

* Fundacion CIDECO El Salvador, "Mano Amiga El Salvador*
« Fundacion Educando a un Salvadorefio - F

« Fundacion Padre Arrupe de El Salvador

« Asociacion Instituto Salesiana Santa Cecilia

« Programa Educate

Medio * Fundacion Ecolégica, SALVANATURA
Ambiente: « Fundacion Zoologica de El Salvador - FUNZEL.

« Gift of Life - Regalo de Vida de El Salvador

« Fundacion Ayidame a Vivir Pro Nifios con
Cancer de El Salvador

« Fundacion de Medicina Paliativa

« Fundacién Compasion Pirpura

* Liga contra el cancer de El Salvador

* Asoc.p/la Atenc.de pacientes con Ulceras y Linfedema
de El Salvador - ASULINFA

« Asociacion Pro-Hogar Permanente de Paralisis Cerebral,
Roberto Callejas Montalvo (HOPAC)

sigmaQ oo dososonbiaazo2s (@)



TICCIT

(Trees Into Cartons, Cartons Into Trees)

arboles (TICCIT) es una valiosa iniciativa

que nos invta a reflexionar sobre la

enibilid Tuvimos

la apmlumdad de sembrar semilas en

imbo

que representa el ciclo de sostenibilidad.

Esta experiencia me permitio profundizar

mi compromiso con el medio ambiente y

fortalecer mi conexion con la

responsabilidad compartida hacia un
futuro mas sostenible™

Maria José Villatoro
Ingeniera de procesos
SigmaQ Cajas y Empaques de Guatemala

En 2024 continuamos con el programa TICCIT, cuyo
nombre, *Arboles en cajas, cajas en arboles® (Trees
Into Cartons, Cartons Into Trees), es una iniciativa
educativa impulsada por Pro Carton, la Asociacién
Europea del Cartony los Faicantes de Carton, ina
janizacién sin animo de lucro que promueve la
del cartén
renovable, reciclable y circular.

@) oo sososnicaazons sigmaQ
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Impacto generado con TICCIT:
Sensibilizacion sobre el papel
@ de los arboles en la fabricacion
de empaques.

Siembra de semillasy entrega
de plantas omamentales.

Educacion sobre la
circularidad del carton.

Laactividad se llevé a cabo en Guatemala,
El Salvadory Honduras.

SigmaO Litozaciik, Guatemala Sigma0 Oficinas Corporativas, El Salvador

sigmaQ oo dososoniaz02s (@)



Una historia con proposito:
Proyecto Patitas

El cuidado del medioambiente ocupa un
lugar clave en nuestra gestion.

EL Proyecto Patitas, iniciativa dedicada a la
conservacion de cangrejos y la proteccion
de ecosistemas costeros, Lo llevamos
adelante en alianza con cientificos de la
UFG  (Universidad  Francisco ~ Gavidia).
institucion destacada en EL Salvador, para
preservar la biodiversidad y generar un
impacto positivo en la fauna local.

Elpfogiama esiAalieato conilos Objetiios e
Desarrollo Sostenible (ODS), destacando especialmente:

@ ODS 14; Vida Submarina
Mediante la i jos en peligroy i itat natural

@ 0DS 15: Vida de Ecosistemas Terrestres

Alpromover
estas especies.
s del Proys :
Investigaciony monitoreo: Reforestacion de habitats:
Estudio del comportamiento y las amenazas que Restauracion de 10 hectéreas de manglares,
i iland la de los
datos esenciales para su proteccion cangrejos y otras especwes marinas,

©) oo sososnicaazozs sigmaQ



[o0s eExETTID) Compromiossocises
Educaciény conclenciaci Reconocimiento nacional:
Talleres y campafias de sensibilizacion que han Galardén del Premio Nacional a la Investigacion
deaneado a mas de 500 personas incluyendo
pescadores y comunidades costeras. sobre destacando el impacto en la proteccion de la vida
importancia de la biodiversidad marina. submarina.

Patitas representa un esfuerzo continuo por integrar la sostenibilidad ambiental con la investigacion
cientifica. Su expansion seguira contribuyendo activamente a la conservacion de especies marinas y al desarrollo
sostenible de comunidades costeras,

Centro de Atencion

a la Primera Infancia (CAPI)

Caminito de Paz

Creceren il Camir . el Centro

de Atencion a a Primera Infancia (CAPY), acompaita a ifias y nifos de 1 a 3 afos. promoviendo a estimulacion
temprana. el aprendizaje ludico y el fortalecimiento de valores. Este servicio, disponible para los hijos e hijas de

Impacto del programa:

@ Atencion integral: Seguimiento del crecimiento y
desarrollo infantil

@ Bienestar y nutricion: Alimentacion balanceada y
controles de salud

. _
para fortalecer a crianza positiva.

. va: Un
padres en el proceso educativo.

sigmaQ oo dososonbiaazozs (@)



En SigmaQ creemos que la sostenibilidad se
trata de cuidar a las personas, las
comunidades y el medio ambiente todos los
dias. No se trata de grandes declaraciones
ni de proyectos aislados. Es asumir el
compromiso diario de hacer las cosas bien y
vivir nuestros valores en la forma en que
operamos y crecemos.

Mirando hacia el futuro, sabemos que
siempre habrd mds por aprender y mds por
hacer. Seguiremos trabajando junto a
nuestros  colaboradores,  aliados y
comunidades para generar cambios
significativos y dejar una huella positiva en
el mundo.
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